POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INTERNETOWEGO

Ztociste Zacisze

Drogi Uzytkowniku, 25 maja 2018 roku zaczeto obowigzywacé Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (okreslane jako ,RODO”, ,,ORODO”, ,,GDPR” lub ,0gdlne
Rozporzadzenie o Ochronie Danych”). W zwigzku z tym chcielibysmy poinformowac o przetwarzaniu
Twoich danych oraz zasadach, na jakich odbywa sie po dniu 25 maja 2018 roku.

Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy serwisu internetowego

O JAKICH DANYCH MOWIMY?

Mdéwimy o danych osobowych, wprowadzanych przez Ciebie w formularzach oraz zbieranych podczas
korzystania przez Ciebie z naszego serwisu, w tym zapisywanych w plikach Cookies.

KTO BEDZIE ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH ?

Administratorem danych witryny www jest firma Ztociste Zacisze Sp. z 0.0., NIP: 4990654434
Gniazdowo 20, 76-039 Biesiekierz, tel. 662025500, email:zlocistezacisze@gmail.com

DLACZEGO CHCEMY PRZETWARZAC TWOJE DANE OSOBOWE ?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

a) umotzliwienia Ci kontaktu z nami poprzez formularze

b) aby zapewnic¢ Ci wieksze bezpieczenstwo ustug, wykry¢ dziatania robotéw, oszustwa oraz
naduzycia, a takze w celu dokonywania pomiaréw, pozwalajgcych nam na tworzenie
lepszych, bardziej dopasowanych do Ciebie ustug.

¢) umozliwienia Ci procesu rezerwacji zgodnie z regulaminem, dostepnym na naszej stronie, w
ktdrym rozpisane sg rowniez szczegétowe zasady przetwarzania danych osobowych w tym
procesie.

KOMU SA PRZEKAZYWANE TWOJE DANE OSOBOWE ?

Dane podlegajg udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wytgcznie w granicach prawnie
dozwolonych.

Administrator danych nie ma zamiaru przekazywa¢ zadnych danych osobowych do panistwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowej.

PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH

Dane osobowe przetwarzane sg wedtug zasad zgodnych z obowigzujgcymi przepisami:

- W czesci a) na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. a ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z
dnia 27 kwietnia 2016 r. (osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celow)

- w czesci b) na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z
dnia 27 kwietnia 2016 r. (przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig, z wyjgtkiem
sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa
i wolnosci osoby, ktdrej dane dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy
osoba, ktérej dane dotyczg, jest dzieckiem)
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W przypadku naruszenia ochrony danych informowane sg stosowne organy zgodnie z obowigzujgcym
prawem.

PRZEZ JAKI OKRES TWOJE DANE BEDA PRZETWARZANE?

Twoje dane osobowe przetwarzamy przez czas, ktéry jest potrzebny, aby osiggna¢ wyznaczony cel
lub do momentu wycofania Twojej zgody .

JAK CHRONIMY TWOJE DANE ?

W celu ochrony Twoich danych osobowych wdrozono Polityke Ochrony Danych Osobowych, zgodng z
rozporzgdzeniem RODO, obowigzujacg w naszej firmie wedtug ponizszych regut i standardéw:

REGUtA ADEKWATNOSCI

Przetwarzamy tylko te dane, ktdre sg niezbedne dla osiggniecia danego celu przetwarzania.

REGUtA TRANSPARENTNQOSCI
Powinienes$ mie¢ petng wiedze o tym, co dzieje sie z Twoimi danymi. Niniejszy dokument, w ktérym
staramy sie udzieli¢ Ci petnej informacji o regutach przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych, jest jej przejawem.

REGUtA PRAWIDEOWOSCI

Staramy sie, aby Twoje dane osobowe w naszych systemach byty aktualne i zgodne z prawda. Jezeli
stwierdzisz, ze w jakims$ obszarze Twoje dane osobowe nie zostaty przez nas zaktualizowane lub sg
btedne, prosze skontaktuj sie z nami: Ztociste Zacisze Sp. z 0.0., NIP: 4990654434, Gniazdowo 20, 76-
039 Biesiekierz, tel. 662025500, email:zlocistezacisze@gmail.com

REGULA INTEGRALNOSCI | POUFNOSCI

Stosujemy niezbedne Srodki zabezpieczajgce poufnosc i integralnos¢ Twoich danych osobowych. Caty
Czas je usprawniamy, wraz ze zmieniajgcym sie otoczeniem i postepem technologicznym.
Zabezpieczenia obejmuja $rodki fizyczne i technologiczne ograniczajace dostep do Twoich danych, jak
rowniez stosowne srodki zabezpieczajgce przed utratg Twoich danych.

REGUtA ROZLICZALNOSCI

Chcemy mac rozliczy¢ sie z kazdego naszego dziatania na danych osobowych tak, abysmy w razie
Twojego zapytania mogli udzieli¢ Ci petnej i rzetelnej informacji dotyczacej tego, jakie dziatania
realizowalismy na Twoich danych.

JAKIE MASZ PRAWA?

Prawo ochrony danych osobowych daje Ci szereg praw, z ktorych mozesz skorzysta¢ w dowolne;j
chwili. O ile nie bedziesz tych praw naduzywat (np. przez nieuzasadnione codzienne prosby o
udzielenie informacji), to korzystanie z nich bedzie dla Ciebie nieodptatne i powinno by¢ tatwe w
realizacji. Twoje prawa obejmuja:

PRAWO DOSTEPU DO TRESCI SWOICH DANYCH OSOBOWYCH

To prawo oznacza, ze mozesz poprosi¢, abysmy wyeksportowali z naszych baz danych informacje,
jakie mamy o Tobie i przestali je do Ciebie w jednym z powszechnie wykorzystywanych formatéw.
PRAWO DO POPRAWIANIA DANYCH

Jezeli dowiesz sie, ze przetwarzane przez nas dane sg nieprawidtowe, masz prawo poprosi¢ nas o ich
poprawienie, a my bedziemy zobowigzani to zrobi¢. W takim przypadku mamy prawo poprosi¢ Cie o
przedstawienie jakiego$ dokumentu lub innego dowodu na okoliczno$é zmiany danych.

PRAWO DO OGRANICZENIA PRZETWARZANIA DANYCH

Jezeli pomimo zastosowania sie przez nas do reguty adekwatnosci, o ktorej piszemy w czesci ,W jaki
sposéb przetwarzamy dane osobowe”, uznasz, ze dla okreslonego procesu przetwarzamy zbyt szeroki
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katalog Twoich danych osobowych, masz prawo zazadac, abySmy ograniczyli ten zakres
przetwarzania. O ile Twoje zgdanie nie bedzie sprzeciwiato sie wymaganiom naktadanym na nas przez
obowigzujgce prawo lub nie bedzie uniemozliwiato realizacji umowy, przychylimy sie do Twojego
zadania.

PRAWO DO ZADANIA USUNIECIA DANYCH

Prawo to, zwane réwniez prawem do bycia zapomnianym, oznacza Twoje prawo do zgdania, abysmy
usuneli z naszych systemdéw bazodanowych oraz z naszej dokumentacji wszelkie informacije
zawierajgce Twoje dane osobowe. Pamietaj, ze nie bedziemy mogli tego uczynic, jezeli na podstawie
przepisdw prawa mamy obowigzek przetwarzania Twoich danych

PRAWO DO PRZENOSZENIA DANYCH DO INNEGO ADMINISTRATORA DANYCH

Zgodnie z ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych mozesz poprosi¢ nas, abysmy
wyeksportowali dane, ktére nam podates w toku wszystkich naszych kontaktéw i catej wspdtpracy do
odrebnego pliku, w celu ich dalszego przekazania do innego administratora danych. Uprawnienia, o
ktérych mowa powyzej, mozesz wykonywac poprzez kontakt z nami: Ztociste Zacisze Sp. z 0.0., NIP:
4990654434, Gniazdowo 20, 76-039 Biesiekierz, tel. 662025500, email:zlocistezacisze@gmail.com
Na powyzsze dane mozesz sie takze kontaktowad z nami wtedy, gdy jakies nasze dziatanie bedzie
budzito Twojg obawe, czy nie narusza Twoich praw lub wolnosci.

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposdb naruszyliSmy reguty przetwarzania Twoich danych osobowych,
masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

W ramach wykonania tego uprawnienia powiniene$ podac petny opis zaistniatej sytuacji oraz
wskazaé, jakie dziatanie uznajesz za naruszajgce Twoje prawa lub wolnosci. Skarge nalezy ztozy¢
bezposrednio do organu nadzoru na adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

PRAWO DO SPRZECIWU

Odrebnie chcemy Cie poinformowac, ze masz rdwniez prawo do tzw. sprzeciwu wobec przetwarzania
Twoich danych osobowych. Prawo do sprzeciwu sktadasz wéwczas, gdy nie chcesz, abysSmy
przetwarzali Twoje dane osobowe w okreslonym celu. W takim przypadku dalej bedziemy
przetwarzali Twoje dane dla potrzeb innych proceséw (w innych celach), ale juz nie dla celu, dla
ktdrego zgtosites sprzeciw, chyba ze Twoje zadanie sprzeciwia sie obowigzkom, ktére naktadajg na
nas przepisy prawa. Prawo do sprzeciwu mozesz zgtosi¢ kontaktujgc sie z nami: Ztociste Zacisze Sp. z
0.0., NIP: 4990654434, Gniazdowo 20, 76-039 Biesiekierz, tel. 662025500,
email:zlocistezacisze@gmail.com

JAK WYGLADA DOKtADNIE POZYSKIWANIE DANYCH ?

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w nastepujacy
sposob:

1. INFORMACJE W FORMULARZACH.
Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika.
Serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres IP)
Dane w formularzu nie sg udostepniane podmiotom trzecim inaczej, niz za zgodg uzytkownika.
Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego formularza,
np. w celu kontaktu z nami.
Dane podane w formularzach mogg by¢ przekazane podmiotom technicznie realizujgcym niektére
nasze ustugi.

2. INFORMACIJA O PLIKACH COOKIES.
Serwis korzysta z plikdw cookies.
Informujemy, iz uzywamy na swoich stronach internetowych technologii cookies (ciasteczek), czyli
plikéw komputerowych do rejestrowania informacji ktére strony uzytkownik odwiedzat i co na nich
robif.
Cookies to po prostu informacje zapisywane przez Twojg przeglagdarke internetowa. Dzieki cookies
strony internetowe pamietajg Twoje preferencje i ustawienia, jak na przyktad ustawienie miasta w
prognozie pogody. Pliki cookie nie pozwalajg identyfikowaé danych osobowych. Cookie nie ma
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najmniejszego nawet wptywu na Twoje oprogramowanie i sprzet. Pliki te stosowane sg przez w
celach:
Uwierzytelniania — przede wszystkim identyfikacji zalogowanego uzytkownika, aby np. wyswietli¢ mu
wiasciwe informacje, odpowiadajgce jego zainteresowaniom;
Zapewnienia bezpieczenstwa -koniecznego wsparcia mechanizmoéw zabezpieczajgcych w serwisie
WWWw, np. zabezpieczajgcych przed wyciekiem danych;
Badawczych i analitycznych - Mozemy korzystac z plikdw cookie by bada¢ i analizowac sprawnosc
dziatania witryny internetowej i aplikacji mobilnych. Stuzy to réwniez doskonaleniu ich dziatania.
Mozemy wykorzystywac popularne oprogramowanie Google Analytics, wtedy witryna zamieszcza w
komputerze uzytkownika specjalny kod, ktéry umozliwia zbieranie danych. W kazdej jednak chwili
uzytkownik moze wytaczy¢ zbieranie danych przez oprogramowanie Google Analytics poprzez
stosowne zmiany ustawien przegladarki internetowej.
Informujemy, ze przegladarki internetowe zazwyczaj umozliwiajg uzytkownikom kontrolowanie
plikdw cookie w ustawieniach. Ograniczenie plikdw cookie w tych ustawieniach moze skutkowac
pogorszeniem jakosci dziatania witryny.

3. LOGI SERWERA.
Informacje o niektérych zachowaniach uzytkownikéw podlegajg logowaniu w warstwie serwerowe;j.
Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania serwisem oraz w celu zapewnienia jak
najbardziej sprawnej obstugi Swiadczonych ustug hostingowych.
Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg podlegac:
czas nadejscia zapytania,
czas wystania odpowiedszi,
nazwe stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,
informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,
adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) — w przypadku gdy
przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,
informacje o przegladarce uzytkownika,
Informacje o adresie IP.
Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi strony.
Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celéw administrowania serwerem.

ZARZADZANIE PLIKAMI COOKIES — JAK W PRAKTYCE WYRAZAC |
COFAC ZGODE?

Zbieranie na komputerze uzytkownika plikdw cookies mozna wytaczy¢ albo ograniczy¢ wybierajac
wtasciwe ustawienia w poszczegdlnych przegladarkach.Zastrzegamy, ze wytgczenie obstugi plikow
cookies niezbednych dla proceséw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji
uzytkownika moze utrudnié, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www
W celu zarzadzania ustawieniami cookies wybierz z listy ponizej przegladarke internetowg/ system i
postepuj zgodnie z instrukcjami:

Internet Explorer

Chrome

Safari

Firefox

er
Android
Safari (iOS)

Windows Phone
Blackberry

@)
Y}
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http://support.microsoft.com/kb/196955
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings
http://docs.blackberry.com/en/smartphone_users/deliverables/32004/Turn_off_cookies_in_the_browser_60_1072866_11.jsp

